uberon Monts de Vaucluse v‘

PETITE ENFANCE

TUTORIEL POUR L’ESPACE FAMILLE

Chers citoyens,

Vous souhaitez inscrire votre enfant ou futur enfant dans une de nos 14 structures petite enfance, situées
sur le territoire de L’Agglomération Luberon Monts de Vaucluse.

Cette démarche est réalisable en ligne sur I'espace citoyens. La création de ce compte vous permettra
I'accés a différents services (créche, service des sports, école de Cavaillon...).

Alors n’hésitez pas, voici le detail étape par étape.

Tout d’abord, il est necessaire de créer son espace, pour cela vous pouvez soit télécharger I'application
mobile :

e CAVAILLON LMV — MON APPLI
e Soit vous connecter a un ordinateur avec I'adresse :

https://www.espace-citoyens.net/Imv/espace-citoyens/

ou

http://www.luberonmontsdevaucluse.fr/petite-enfance/espace-famille-0

Selon le site pris, selectionner pré inscription et pour arriver sur I'espace famille

e Sélectionner « Créer mon espace »

ESPACE . _
[FAM]LL B
1

4 S

= i
BIENVENUE SUR VOTRE ESPACE FAMILLE  [IEI G I
N Jocivints | eeatades f iiumons
2

nts
©
Sur cet Espace Famille, vous pouvez désormais
Jai oublié mon mot de o JANVIER
pasée préinscrire vos enfants 3 la créche, 2021
inscrire vos enfants aux nombreuses activités culturelles et sportives du

Passe Sport Loisirs,
= . . fant 3 Iécole publique (materelle et élémentaire) .
JE N'Al PAS D'ESPACE R
et gt e, NCTUNITES
Créez votre espace personnel qui vous régler vos factures en ligne via un espace sécurisé, Mode d'emploi de I'Espace

donnera accés au tableau de bord de vos }S’P%E Famille
[FAMI L]

nandes existantes, & volre espace de stocker vos. 2 toutes vos

Lire la suite

INSCRIPTIONS SCOLAIRES
2021/202

Créer mon espace

Avec mon espace,

je me facilite | ville !

/4
PN 18 . 4’



https://www.espace-citoyens.net/lmv/espace-citoyens/
http://www.luberonmontsdevaucluse.fr/petite-enfance/espace-famille-0

m ACCUEIL

ACTUALITES EDITION DE DOCUMENTS @ INFOS PRATIQUES

CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL

BONJOUR ET BIENVENUE

Vous allez dans quelques instants accéder & I'assistant qui vous permettra de créer votre espace citoyen.

Gréce a cet espace vous aurez la possibilité de faire vos démarches a distance, de réserver les activités de vos enfants et de les régler directement en ligne |

u,.f
‘"

o Défiler sur le bas du texte et accepter les conditions générales. Puis cocher « suivant »

JE CREE MON ESPACE

Un formulaire de contact est également accessible depuis le guichet en ligne

La Collectivité s'engage & prendre toutes les mes{res nécessaires permettant de garantir la sécurité et la confidentialité: des informations fournies par Usager.”

ENGAGEMENTS ET RESPONSABILITE

Les Collectivités s'engagent & prendre toutes précautiins utiles pour préserver la sécurité des données collectées auprés de Usager, et notamment empécher quielles soient
déformées, endommagées ou que des tiers non autorigés y aient accés. A ce titre, aucune donnée de transaction financiére n'est conservée par la Collectivité

Les données ou documents conservés par 'Usager dalgs son espace de stockage relévent de sa responsabilité exclusive. L'utilisation de 'espace de stockage n'exonére pas I'Usage
de |a conservation matérielle de tout document dont il a§rait pu déposer une copie numérisée dans cet espace.

Il est rappelé que toute personne procédant a une faussk déclaration pour elle-méme ou pour autrui s'expose, notamment, aux sanctions prévues a larticle 441-1 du Code Pénal,
prévoyant des peines pouvant aller jusqu'a trois ans d’'erfprisonnement et 45 000 euros d’amende.

Conformément aux dispositions de I'article 4 de I'ordonna§ce n°2005-1516 du 8 décembre 2005, les présentes conditions générales s'imposent a tout Usager du Service.

Textes officiels

°

Loi n®78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique,
o Ordonnance n°2005-1516 du 8 décembre 2005 relative

ix fichiers et aux libertés ;

x échanges électroniques entre les usagers et les autorités administratives et entre les autorités administratives ;

°

Décret n°2009-730 du 18 juin 2009 relatif & I'espace de sfpckage en ligne pris en i 1 de l'article 7 de I'ordonnance n°2005-1516 du 8 décembre 2005 relative
aux échanges électroniques entre les usagers et les autor§és administratives et entre les autorités administratives.

REGLEMENT (UE) 2016/679 DU PARLEMENT EUROPE!
données a caractére personnel et & la libre circulation de ct

°

ET DU CONSEIL du 27 avril 2016 relatif  la protection des personnes physiques & légard du traitement des
données, et abrogeant la directive 95/46/CE (réglement général sur la protection des données)

Al
* @ Jaccepte les conditions générales d'utilisation

DONNEES PERSONNELLES

La collecte de vos données personnelles est nécessaire dans le cadre d'une mission d'intérét public. Votre consentement n'est donc pas nécessaire. Pour en savaoir plus sur le
traitement de vos données personnelles ainsi que sur vos droits, nous vous invitons 2 consulter nos mentions d'informations.

ANNULER

e Cocher « accepter les conditions générales d’utilisations »
e Suivant
e Compléter son identité



Luberon Monts de Vaucluse v‘

PETITE ENFANCE

CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL

o o

IDENTITE

*Civilité | Monsieur v

* Nom usuel ‘ ESSA|

* Nom de naissance

* Prénom(s)

* Date de naissance

* Pays de naissance

* Département de naissance
* Commune de naissance

Photo Changer d'image...

e Sivotre pays de naissance n’est pas la France, le Département se mettra automatiquement a 99

CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL

O (2

ADRESSE

Numéro g Bis v

"Nom de iz voile | chemin des arcades

Batiment
Appartement
Complément

*Code postal = 84300
“Ville  cavailon

*Pays | FRANCE

ANNULER PRECEDENT SUIVANT



Luberon Monts de Vaucluse v‘

PETITE ENFANCE

) accvm ACTUALITES eoimion o pocuments [ vFos pRaTiauEs

CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL

O (2

MOYENS DE CONTACT

* Téléphone °
* Mobife °
* Courriel o
Noyen de contact préféré  Gourrel v

ANNULER PRECEDENT SUIVANT

CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL

O (2 (6)

AUTHENTIFICATION
* Identifiant d'utilisateur
* Mot de passe ©
Le mot de passe doit contenir au minimum 8 caractére(s) dont au moins : 1 minuscule(s), 1 majuscule(s), 1
chiffre(s)
* Confirmation du mot de passe ©
SERVICES

Vous avez la possibilité de saisir les clés d'accés & différents
services proposés sur le portail

La clé d'accés a un service vous est fournie par ce demier si
vous y &tes connus.

Cette saisie vous permet d'accéder a l'ensemble des
démarches et publications fournies par le service.

Vous serez en mesure de renseigner ultérieurement ces
informations dans la 'modification de votre Espace' si vous
n'avez pas la possibilité de les saisir immédiatement.

e

Service (Ié Ne pas remplir

La clé enfance est facultative : il n’est pas nécessaire de la remplir.
Félicitations ! Votre espace est créé !!
A présent, vous pouvez accéder aux différents services proposés.

Une fois I'espace créé un mail d’activation vous est envoyé sur votre bofte mail : cliquer sur le lien pour activer
votre compte.



m recu par mail vous allez étre redirigé directement sur votre compte, vous recevez un mot de

passe que vous pourrez ensuite modifier.

LES COOKIES SOTIL SUICLEHISIL NECesSalles au 10NCUONTIENIENL UL SeTVICE €L e CONEULENL Pas Ue Uoniiees personienes. Ci savou_pius

Remplir son identifiant =

BIENVENUE SUR VOTRE ESPACE FAMILLE
EDITION DE SITES DES

DOCUMENTS INSTITUTIONS
keniiiant Parce que les démarches administratives liées a l'offre enfance-jeunesse sont

souvent longues, lourdes et fastidieuses, la Ville de Cavaillon et Luberon Monts
Mot de passe ®© de Vaucluse Agglomération ont fait le choix de la simplification
R Sur cet Espace Famille, vous pouvez désormais :
Jiai oublié mon mot de Connexion
passe. - préinscrire vos enfants a la créche,

- inscrire vos enfants aux activités et sporti du
Passe Sport Loisirs,

"‘ JE N'Al PAS D'ESPACE -inscrire votre enfant a I'école publique (maternelle et élémentaire) ACTUALITES

- inscrire vos enfants aux garderies scolaires du matin et du soir,
Créez votre espace personnel qui vous

i e e B régler vos factures en ligne via un espace sécurisé, ‘SPACE g(::"eled emploi de 'Espace
demandes existantes, a votre espace de - stocker vos justificatifs nécessaires a toutes vos démarches. L {!

stockage sécurisé et a d'autres. Al .
fonctionnalités facilitant votre relation avec la Lire la suite
mairie. L'Espace Famille, le portail simple, rapide et sécurisé qui simplifie vos

démarches administratives !
Créer mon espace

INSCRIPTIONS SCOLAIRES
2021/2022

du 11 Janvier au 31 Mars
NOUVEAUTE RENTREE
' SCOLAIRE 2021-2022Les
. S o Inscﬂp“OnS scolaires en
jeme facilite | ville ! petite section (enfants nés
en.

Lire la suite
G0 ’
M - = IR TOUTES LES ACTUALIT

Avec mon espace,

m MON ACCUEIL . ACTUALITES . INFOS PRATIQUES g::{::r::::gfm le 01/0212021 3 14:55

H Blenvenue sur votre espace privé [x)
Cet espace privé a pour objectif de simplifier 'ensemble de vos démarches administratives liées a...
Lire la suite
HE Entoursge @
Demiéres Piéces
demandes justificatives
Retour vers le site de LMV Agglomération | Retour vers le site de Is Mairie de Cavaillon | Conditions générales d'utilisstion | Mentions légales | Contscis AIDE

e Vous pouvez alors renseigner les membres de votre famille
e C(Cliquer sur Entourage



Luberon Monts de Vaucluse

PETITE ENFAN

%manched 3 € ? %

m MON ACCUEIL . ACTUALITES INFOS PRATIOUES E::E:rﬂaniiMHﬁ

MON ENTOURAGE

Informations

ACCEDER AUX DEMARCHES ENFANCE

Vous avez |a possibilité d'accéder aux démarches Enfance

ACCEDER A MON PROFIL

DECLARER MON ENTOURAGE

Vous refrouvez ici l'ensemble des membres de  La Mairie vous a fourni une clé d'accés pour ce service.

I'entourage gue vous avez déclarés auprés
des différents services de vore ville. Votre famille est inconnue du service Enfance.

Vous pouvez vérifier ou créer de nouveaux
membres.

Avec mon espace,

je me facilite |5 ville !

e i m = mmimmm g memeemmm ey

L'enregistrement de votre demande se déroule en plusieurs étapes. Le nombre et le contenu des étapes affichées varient selon le type de démarche et les options choisies par la
mairie.

\oici les étapes pouvant étre affichées

o Etape Mon rendez-vous
Sur cefte page, vous saisissez un rendez-vous en lien avec la demande.
Cette étape s'affiche uniquement si la demande nécessite une prise de rendez-vous.

» Etape Mes informations
Sur cefte page, vous saisissez les informations vous concernant.
Si vous étes sur votre compte citoyen, celles-ci sont automatiquement renseignées.
Vous pouvez néanmoins choisir d'éfre informé du suivi de votre demande par un moyen autre gue celui précisé sur votre compte citoyen.

o Etape Choix des personnes
Si besoin, cefte page permet de sélectionner les personnes concemées par la demande.

o Etape Ma demande
Cette page correspond au formulaire permettant de saisir votre demande. Elle est done différente d'une demande & une autre.

o Etape Le récapitulatif

Cette page récapitule les informations que vous avez saisies dans le formulaire.
WVous pouvez ainsi les vérifier avant de valider votre demande.

ANNULER LA DEMARCHE COMMENCER >




Luberon Monts de Vaucluse v‘

MS différents éléments demandés

0 von accve [ acrusemes (£ weos pramioues

ENFANCE

NOUVELLES PERSONNES
erey

o

ANNULER LA DEMARCHE

TITULAIRE DU COMPTE

A
—
(O-REPRESENTANT

o

Bonjour Madame m "
Dernidre connaion e OTUZ/2021 3 1455 Q

Durée approximative de cette

@ démarche -
5

mn

1- MA DEMANDE

ALLER A L'ETAPE 2>

AJOUTER A MON ENTOURAGE

REPRESENTANT

* Civilité

* Nom d'usage

Madame ~

wom o remice [

= Prénom

—

e Ajouter le Co représentant pour intégrer I'autre membre du couple s’il y a.

Angélique GENTIL

CO-REPRESENTANT

i B

Thomas

MEMBRES FOYER

Ajouter un
memkre

CONTACTS

Ajouter un contact

= Civilité

*Nom d'usage

Nom de famille

* Prénom

Date de naissance

ADRESSE

Numéro

*Nom de la voie

Bétiment

Appartement

Complément

* Code postal

* Vilie

*Pays

Monsieur ~

Recopier les informations du titulaire Effacer

198 ~

FRANCE

Recopier le téléphone du titulaire

e Ajouter un « membres foyer » pour ajouter un enfant a nafitre ou votre / vos enfants

e Renseigner les élements demandés
e Selectionner le Service petite Enfance
o |l est pas necessaire a cette etape de mettre les piéces jointes



Luberon Monts de Vaucluse v‘

ETITE ENFANCE

E."ﬂ r Té.‘m‘

Emma Ajouter un
membre. ﬂ _
CONTACTS * Quaité de AT | e .
 autorité parentele N - < - '=corté parentaie -
I — B

~autorts parecso oo | - = e v

PIECES JOINTES

Vous pouvez joindre des justificatifs  votre demande.

Ajouter Ajouter depuis mon espace de stockage

*Quel service conceme volre demande Pelite Enfance
[ Sports
() Affaires Scolaire

ANNULER LA DEMARCHE LERA L'ETAPE 2>

J MoN AccueiL [l ACTUALITES [y INFOS PRATIQUES

2131455

ENFANCE Durée approximative de cette

NOUVELLES PERSONNES ol
20 |

5mn

<RETOURALETAPE1 [T 0
‘ AJOUTER A MON ENTOURAGE : ENFANCE

Le

TITULAIRE DU COMPTE

La demande

Civilité

Nom de famille
Date de naissance
Adresse




Luberon Monts de Vaucluse

Sexe
Date de naissance
Adresse

Téléphone portable
Courriel

Qualité du titulaire du
comple

Qualité du co-
représentant

PIECES JOINTES

Pigces jointes

SERVICE

Quel service concerne votre demande  Petite Enfance

ANNULER LA DEMARCHE <RETOUR A L'ETAPE 1 VALIDER

ESPA E — /o~
L b

Simplificg a e/

I3 v accer [l acrusumes INFOS PRATIOUES zono.

Demizre connexion e 0110212021 3 1455

NOUS AVONS BIEN ENREGISTRE VOTRE DEMANDE

1 DEMANDE N° 12914 s
far. 1529 ENFANCE Nouvelles personnes -—
202 a2 L] Déposée Q

CREER DES INSCRIPTIONS

Vous avez |a possibiité de demander immédistement I3 création cinscriptions pour les personnes zjoutées 3 votre ntourage lors de cette demande. S nécessaire, ces demandes
dinscriptions seront ultérieurement accessibles 3 partir du suivi ds |s demands présente tant qus nous n'avons pas traité Isjout de ces nouvelles personnes

Vous avez également ia possibilité dinscrire les personnes de votre entourage qui étaient Aéj3 connues de nos services & partir de l'accusil.

ALY B

Voire demande va éire transmise au service concemé et vous serez tenu informé par Courrie! NI = I'3vancement de son instruction.

Wous refrouverez toutes les informations concernant votre demande a cette adresse
cliquez ici

A cette étape vous avez créé les membres de votre famille, un mail vous est transmis pour vous signifier que
I’ajout du membre est pris en compte :

« Votre demande Nouvelles personnes déposée le... a été traitée positivement »

Vous pouvez alors procéder a la pré inscription en créche de votre/vos enfants.

Positionnez vous sur I'enfant concerné par la demande et procédez a la pré inscription.



Luberon Monts de Vaucluse v‘
PETITE ENFANCHEEN 4 [TOWGTETRN ol v e

131455

SUIVI DE LA DEMANDE N° 12914

DEMANDE N° 12814

1 2
fé 15:29
NE 7 5 — £

CREER UNE INSCRIPTION
Le demani EMMA

Liste d'attente Pelite Enfance °

o[ 4]

La demande

3

Inscrire

o

Historique

D

Echanges

— —

Access Gatew... @ econges E3 Bienvenue - Liferay
3 ~ S nahChes - [ ] 4 ™,

m MON ACCUEIL . ACTUALITES INFOS PRATIQUES g::!g:rﬂn:::nmnM 1485

ENFANCE Durée approximative de cette
N démarche :
(™45, LISTE D'ATTENTE PETITE ENFANCE © o
(] Emma

LA DEMARCHE
Afin de migux répondre & votre demande, merci de compléter ce bulletin de pré inscription dans son intégralité.

ANNULER LA DEMARCHE COMMENCER >

Retour vers le site de LMV Agglomération | Retour vers e site de la | Conditions géné Mentions igsles | Contscts.

e Compléter les renseignements demandés

[.l] MON ACCUEIL - ACTUALITES m INFOS PRATIQUES Derniére connexion be 014 131455
ENFANCE Durée approximative de cette
v dé he -
(£ LISTE D'ATTENTE PETITE ENFANCE © ™
- Emma

1- MA DEMANDE

ANNULER LADEMARCHE ALLER A L'ETAPE 2 >

INSCRIT
inscrit Emma
Résidence principale des enfants -
*Nombre d'enfants & charge -
*Date de naissance de linscrit e
REPRESENTANT 1

IDENTITE DU REPRE

Recopier mes informations Effacer




Luberon Monts de Vaucluse v‘

PETITE ENFANCE

REPRESENTANT 1
IDENTITE DU REPRESENTANT
Recopier mes informations Effacer
* Civilité

~
*Nom de naissance
Nom usuel
* Prénom(s)

* Situation Familiale v

ADRESSE POSTALE

Sarnniar mae infarmatinne Efacar

e Renseigner la date d’entrée souhaitée et sélectionner vos choix de structures
e Dans observation vous pouvez noter si vous avez un planning aléatoire / si vous n’avez pas d’exigence de
jours en particulier / si vous souhaitez sélectionner toutes les structures

* Quelle date dentrée souhartez-vous 7 | 07/09/2021
*Choix 1 | e Multi-accueil "Frangois Ronot" & Mérindal ~
Choix 2 | La Micro-Créche "Créange” 3 Cavaillon A4
Choix 3 | e Multi-accueil "Eugéne Valentin® & Cavaillon v

[ Autre structure (merci de es saisir dans le champ observation)

Observafion

CHOIX N°1

Observations

A noter que les entrées se font principalement au cours du mois de septembre. Les Structures petites
enfances libérent des places lors de la rentrée scolaire des enfants les plus grands.



Luberon Monts de Vaucluse v‘

PETITE ENFANCE

o Dans les pieces a fournir, il est nécessaire d’intégrer :

— L’acte de naissance si votre enfant est né ou le justificatif de grossesse
> Justificatif de domicile de moins de 3 mois

PIECES A FOURNIR

Acte de nalssance ou iviet de famille ou carte
dindentité
i}

AJOUTER LA PIECE A
FOURNIR

Justificatif de domiciie - 3 mois

T

AJOUTER LA PIECE A
FOURNIR

RESERVATIONS

QUEL TEMPS DE GARDE SOUHAITEZ-VOUS AVOIR ?

LUNDI MARDI MERCREDI JEUDI VENDREDI SAMEDI DIMANCHE

© (v © ] |[© v © e (=]

e Préciser les jours de garde souhaités ainsi que les horaires (les horaires ont pour but de connaitre si le
besoin est en demi journée ou journée)

e A noter que nos structures d’accueils sont ouvertes :

= Du Lundi au Vendredi de 7 h 30 a 18 h30.

®
MODIFIER LES PLAGES HORAIRES

Plage sélectionnée - 09:00 - 17-00

ANNULER VALIDER




Luberon Monts de Vaucluse v‘

PETITE ENFANCE

e Un récapitulatif de votre demande apparait

CHOIX

Quelle date d'entrée souhaitez-vous 7 07/09/2021

Choix 1 Le Multi-accueil "Frangois Ronot” & Mérindol
Choix 2 La Micro-Créche "Créange” 3 Cavaillon
Choix 3 Le Multi-accueil "Eugéne Valentin” & Cavaillon

Autre structure (merci de les salsir dans le Non
champ abservation)

Observafion

Pigces & fournir

CHOIX N°1
Observations
RESERVATIONS
Quel temps de garde souhaitez-vous avoir ?
hundi mardi Jeudi
0g:00-17:00 08:00-12:00 08:00-17:45
i4115-18:00

ESPACE - 3
TV L L B ’

Derniére connexion le 010

O3 von accuer. [l actuaumes INFOS PRATIQUES iy M“““"e_“. .

NOUS AVONS BIEN ENREGISTRE VOTRE DEMANDE

1 DEMANDE N* 12916 3
fer. 1550 (™25  ENFANCE Liste dattente Petite Enfance Q
=Yy Emma Déposée

Votre demande va étre transmise au service concerné et vous serez tenu informé par Coume_ I'avancement de son instruction.

Vous toutes les votre demande 3 cefte adresse :

cliquez ici

CONTINUER
Retour vers le site de LMV Agglomérstion | Retour vers le site de I Msirie de Cavaillon | Conditions générales d'utilisstion | Mentions Iégales | Contacts AIDE

e Ce mail vous précisant que votre demande a été « traitée positivement » signifie qu’elle a été prise en
compte, mais en aucun cas que vous avez obtenu la place.

Le service Petite Enfance de I’Agglomération Luberon Monts de Vaucluse organise 2 commissions d’attribution
des places par an.

En cas de probleme, vous pouvez joindre la Maison petite Enfance au 04.90.76.06.63.

http://www.luberonmontsdevaucluse.fr/petite-enfance/inscription-en-multi-accueil-etou-chez-une-assistante-
maternelle



http://www.luberonmontsdevaucluse.fr/petite-enfance/inscription-en-multi-accueil-etou-chez-une-assistante-maternelle
http://www.luberonmontsdevaucluse.fr/petite-enfance/inscription-en-multi-accueil-etou-chez-une-assistante-maternelle

