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Réglement en ligne des litiges — Achats nationaux ou dans I’'UE

Accéder au Service en ligne

Guichet unique en ligne permettant aux consommateurs et aux commergants de I'Union européenne de résoudre
leurs litiges concernant les achats nationaux ou dans I'Union européenne.

Il s’agit d’'un mode amiable de résolution du litige.

Les litiges sont transmis aux organismes nationaux de réglement extrajudiciaire des litiges qui sont connectés a la
plateforme.

AGGLOMERATION
Luberon Monts de Vaucluse

Horaires : Lundi au vendredi de 8h30 a 12h00 et de 13h30 a 17h00
Adresse : 315 avenue Saint Baldou 84300 Cavaillon
Tél. : 04 90 78 82 30

URL de la page : https://www.luberonmontsdevaucluse.fr/service-public/entreprises/?
xmI=R48100
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https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=FR
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