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Recouvrement de dettes en France : injonction de payer et procédure simplifiée

Vous n’avez pas réussi a obtenir le paiement a 'amiable d’'une somme d’argent (facture, reconnaissance de
dette...) ? Vous pouvez demander au juge une injonction de payer. Si votre créance ne dépasse pas 5 000 €, une
procédure simplifiée de recouvrement de petites créances peut étre mise en ceuvre par un commissaire de justice
(anciennement huissier de justice). Nous vous présentons les informations a connaitre.

Affaire civile

Alternatives a un proceés civil

Accord & 'amiable

Requéte conjointe devant un tribunal civil

Saisir un tribunal civil

Saisir le tribunal judiciaire

Saisir le juge des contentieux de la protection

Saisir le tribunal de proximité

Saisir le juge de I'exécution

Déroulement d’une affaire

Devant le tribunal de proximité

Devant le tribunal judiciaire

Devant le tribunal paritaire des baux ruraux

Mesures prononcées par le tribunal

Injonction de faire

Recouvrement de dettes en France : injonction de payer et procédure simplifiée

Recouvrement de dette en Europe : injonction de payer et réglement des petits litiges

Exécution d’'une décision du juge civil

Exécution d’'un jugement civil étranger (divorce, dette...) en France

Si un particulier ou un commergant vous doit de I'argent (facture impayée, dette non contestable...) et que vous
n’arrivez pas a en obtenir le paiement, vous pouvez demander au juge une injonction de payer. C’est une procédure
simplifiée et accélérée qui vous permet d’obtenir un titre exécutoire.

Dans quels cas utiliser la procédure d’injonction de
payer ?

La procédure d’injonction de payer peut étre engagée, quel que soit le montant dans I’'un des cas suivants :
La créance est issue d’uncontrat. Le montant de la dette doit étre inscrite sur le contrat. Il peut s’agir par exemple
d’un achat auprés d’'un commergant, d’'un emprunt, d’'une facture impayée, d’un découvert bancaire, d’'une
reconnaissance de dette, d’'un loyer impayé, d’'une caution.
La créance est issue d’'une obligation a caractére statutaire. Par exemple, des charges de copropriété ou une
adhésion a un organisme auquel on est obligé d’adhérer statutairement comme une caisse de retraite par exemple.
La créance est issue d’'unacte de commerce. Cela peut étre une lettre de change, un billet a ordre, une cession de
créance professionnelle (bordereau Dailly).
La créance ne doit pas étre . Elle doit étre , c’est-a-dire qu’elle ne peut pas raisonnablement étre contestée par le
débiteur. Elle doit étre arrivée a échéance et son montant doit étre déterminé.
A savoir
Il existe des procédures spécifiques de recouvrement pour obtenir le paiement d’'unepension alimentaire ou d’un
chéque sans provision.

Comment faire une requéte en injonction de

payer ?

Vous pouvez utiliser un formulaire cerfa pour saisir le tribunal.
Le formulaire a utiliser dépend de votre créance.
Vous devez remplir le formulaire suivant :

« Demande en injonction de payer devant le président du tribunal judiciaire
Vous devez remplir le formulaire suivant :

« Demande en injonction de payer devant le juge des contentieux de la protection
Vous devez remplir le formulaire suivant :

« Demande en injonction de payer devant le juge des contentieux de la protection
Si la créance est de nature commerciale, vous devez adresser la requéte autribunal de commerce.
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La dette est commerciale lorsque lecréancier comme le débiteur sont commergants ou quand la dette découle d’un
acte de commerce.
Attention
Pour une dette commerciale en Alsace-Moselle, la requéte doit étre adressée au président de la chambre
commerciale du tribunal judiciaire.
o Requéte en ligne d'injonction de payer devant le tribunal de commerce
Vous devez remplir le formulaire suivant :
Attention
Pour une dette commerciale en Alsace-Moselle, la requéte doit étre adressée au président de la chambre
commerciale du tribunal judiciaire.
« Demande en injonction de payer au président du tribunal de commerce
Le formulaire doit contenir les informations suivantes :
Pour le demandeur personne physique, nom, prénom, profession, domicile, nationalité, date et lieu de naissance
Pour le demandeur personne morale, forme de la société, dénomination, représentant Iégal et adresse du siége social
Nom et domicile de la personne contre laquelle la demande est formée, ou, s’il s’agit d’'une personne morale, sa
dénomination et I'adresse de son siége social
Objet de la demande
Montant de la somme réclamée avec le décompte des différents éléments de votre créance (intéréts,astreinte...) et la
raison de celle-ci
Le formulaire doit étre accompagné d’'un bordereau de documents justificatifs prouvant le bien-fondé de la demande
(bon de commande, contrat, facture impayée, lettre de mise en demeure, mail, lettre de relance etc.).
Attention
Si 'une des indications est manquante, la demande peut étre rejetée.
Si vous le souhaitez vous pouvez demander a ce que l'affaire soit directement renvoyée devant la juridiction que vous
estimez compétente en cas d’opposition de votre débiteur.
Si votre injonction de payer concerne plusieurs débiteurs vous pouvez également demander une condamnation
solidaire.

Ou déposer la requéte en injonction de
payer ?

La requéte doit étre envoyée ou déposée augreffe de la juridiction compétente.
Le tribunal compétent dépend du litige :
Si le litige concerne des particuliers ou un particulier et un professionnel, le tribunal compétent est letribunal
judiciaire.
Si le litige concerne 2 professionnels (commergants, artisans...) le tribunal compétent est letribunal de commerce.
Attention
Pour un litige commercial en Alsace-Moselle, c’est lachambre commerciale du tribunal judiciaire qui est
compétente.
Vous pouvez faire la requéte vous-méme ou charger un avocat, un commissaire de justice ou un mandataire de le
faire pour vous.
Ou s’adresser ?

Avocat
Ou s’adresser ?
Commissaire de justice (anciennement huissier de justice et commissaire-priseur judiciaire

Le formulaire doit étre envoyé au président du tribunal judiciaire.

Le tribunal compétent est celui du domicile (ou du siege social) dudébiteur ou de I'un des débiteurs.
Ou s’adresser ?

Tribunal judiciaire

A noter

Il existe des exceptions, comme par exemple en casd’'impayés de charges de copropriété, le tribunal compétent est
celui du lieu ou est situé I'immeuble.

La requéte doit étre adressée au juge des contentieux de la protection.

Le tribunal territorialement compétent est celui dudomicile du débiteur.

Ou s’adresser ?

Tribunal judiciaire

La requéte doit étre adressée au juge des contentieux de la protection.

Le tribunal territorialement compétent est celui dudomicile du débiteur ou de I'un des débiteurs.
Ou s’adresser ?

Tribunal judiciaire
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Si la créance est de nature commerciale (dette entre commercgants), la requéte doit étre adressée ayprésident du
tribunal de commerce.
Le tribunal compétent est celui du siége social du débiteur.
Ou s’adresser ?
Greffe du tribunal de commerce
A noter
Si la créance est en Alsace-Moselle (dette entre commergants), la requéte doit étre adressée ayprésident de la
chambre commerciale du tribunal judiciaire.
Ou s’adresser ?
Tribunal judiciaire
Comment se déroule la procédure d’injonction de payer devant le
tribunal ?

I n’y apas d’audience et la procédure n’estpas , c’est-a-dire que le juge prend une décision en fonction des seuls
éléments produits par le créancier, sans entendre les arguments du débiteur.

Le juge peut décider de faire droit a la demande en tout ou partie. Il rend une ordonnance portant injonction de payer
pour la somme qu'’il retient. Lordonnance n’est pas motivée.

Le greffe remet au créancier une copie certifiée conforme de la requéte et une copie de I'ordonnance d’injonction de
payer comportant la formule exécutoire. Cette décision est untitre exécutoire.

Si le juge fait droit partiellementa la demande, le créancier peut décider :

soit de renoncer a la procédure d’injonction de payer. Dans ce cas, il nesignifie pas I'ordonnance d’injonction de
payer, mais il peut engager une procédure judiciaire classique.

soit de poursuivre I'exécution de l'injonction de payer en signifiant 'ordonnance. Dans ce cas, I'ordonnance est sans
recours et le créancier ne peut plus engager une autre procédure pour obtenir le surplus.

A savoir

Le créancier ne peut pas faire appel d’'une ordonnance d’injonction de payer.

Le créancier ne dispose d’aucun recours. |l ne peut pas faire appel, mais il peut engager uneprocédure judiciaire

classique.
Comment est signifiée I'injonction de
payer ?
Le créancier doit faire signifier la requéte et I'ordonnance d’injonction de payer par uncommissaire de justice, a
chacun des débiteurs.
Le débiteur peut accéder gratuitement aux justificatifs annexés a la requéte par voie électronique via la plateforme
suivante :
o Mespieces.fr
Si ces documents ne peuvent pas étre mis a disposition sur la plateforme, le commissaire de justice doit les joindre a
la requéte lors de sa signification.
Lacte de signification doit contenir notamment les informations suivantes :
Sommation d’avoir a payer au créancier la somme indiquée dans I'ordonnance ainsi que les intéréts et les frais
Délai et forme de I'opposition
Tribunal devant lequel I'opposition peut étre formée
Avertissement au débiteur qu’il peut prendre connaissance des piéces au greffe
Information qu’en I'absence d’opposition dans le délai, il ne peut plus exercer aucun recours.
Attention
Lordonnance d’injonction de payer estcaduque (c’est-a-dire annulée) si elle n’a pas étésignifiée dans les 6 mois de
sa date.

Comment contester I'injonction de
payer ?
Le débiteur dispose d1 mois a partir de lasignification de I'ordonnance d’injonction pour faire opposition auprés du
tribunal.
Si la signification n’a pas été faite a la personne, ce délai d'1 mois commence a partir de I'actel’exécution (par
exemple un avis de saisie sur un compte bancaire).
A savoir
Le délai d’opposition est suspensif d’exécution, c’est-a-dire que pendant le délai d’1 mois a partir de la signification,
le débiteur n’a pas a exécuter la décision.
Lopposition doit étre faite au tribunal qui a rendu la décision:
soit en se rendant au greffe,
soit en envoyant en RAR une requéte (sur papier libre ou a I'aide du formulairecerfa n°15602).
Il faut joindre toutes les piéces utiles (copie de l'injonction regue, références figurant sur la décision...).
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Attention
Lopposition a une injonction de payer doit étre formée par unavocat pour les créances supérieures a 10 000 €
devant le tribunal judiciaire ou le tribunal de commerce.
En revanche, I'avocat n’est pas obligatoire devant le juge des contentieux de la protection,quel que soit le montant

Comment se déroule la procédure devant le tribunal a la suite de
I'opposition ?
Le tribunal convoque les parties et examine la requéte.
Aprées avoir tenté de concilier les parties, le tribunal rend un jugement qui remplace I'ordonnance d’'injonction de
payer.
Les parties peuvent contester le jugement enfaisant appel, si le montant de la demande est supérieur a 5 000 € .
Si le montant n’excéde pas 5 000 €, elles peuventformer un pourvoi devant la Cour de cassation.

Comment est exécutée I'injonction de
payer ?

Si le débiteur ne conteste pas l'injonction de payer a I'expiration du délai d’1 mois aprés la signification, le créancier

peut faire exécuter 'ordonnance.

Le créancier peut demander un certificat d’absence d’opposition au greffe du tribunal. Ce certificat atteste que la

décision peut étre mise a exécution.

« Demande d'un certificat de non-opposition

Le débiteur peut payer de sa propre initiative ou a la demande du créancier.

Si le créancier rencontre des difficultés pour recouvrer sa créance, il doit s’adresser a uncommissaire de justice pour

la mise a exécution de I'ordonnance. Le commissaire de justice procéde par exemple a une saisie de biens mobiliers

Ou a une saisie de compte bancaire.

A savoir

En cas de difficulté pour exécuter 'ordonnance, il est possible de s’adresser aujuge de I'exécution du tribunal

judiciaire.

L'avocat est-il obligatoire pour une procédure d’injonction de

payer ?

Procédure d’injonction de payer

Lavocat n’est pas obligatoire pour faire une injonction de payer.

Opposition a I'injonction de payer

En cas d’opposition pour les créances supérieures & 10 000 € , 'avocat est obligatoire pour se défendre devant le

tribunal judiciaire ou devant le tribunal de commerce.

En revanche, il n’est pas obligatoire devant le juge des contentieux de la protection, quel que soit le montant.

Quel est le colit de la procédure d’injonction de
payer ?

La requéte est gratuite.

Si la requéte est déposée par un avocat, un commissaire de justice ou un mandataire, deshonoraires sont dus.

La signification de I'ordonnance d’injonction de payer faite au débiteur entraine des frais de commissaire de justice.
Les frais d’avocat et de commissaire de justice peuvent étre pris en charge parl’aide juridictionnelle en cas de
ressources insuffisantes.

Le créancier doit payer des frais de greffe de 33,47 € dans les 15 jours qui suivent la présentation de la requéte.

Si un avocat ou un commissaire de justice dépose la requéte, deshonoraires sont dus.

Les frais d’avocat et de commissaire de justice peuvent étre pris en charge parl’aide juridictionnelle en cas de
ressources insuffisantes.

La signification de I'ordonnance d’injonction de payer faite au débiteur entraine des frais de commissaire de justice.
Lopposition du débiteur est regue sans frais par le greffier.

A savoir

La requéte est gratuite pour un litige commercial en Alsace-Moselle.

La procédure simplifiée de recouvrement des petites créances est uneprocédure rapide mise en ceuvre par un
commissaire de justice (anciennement huissier de justice) a la demande d’un créancier. Elle permet au commissaire
de justice qui a recu I'accord du créancier et du débiteurde délivrer untitre exécutoire.

Dans quel cas utiliser la procédure de recouvrement simplifiée des petites
créances ?

La procédure de recouvrement simplifiée peut étre engagée pour le recouvrement depetites créances notamment
dans les cas suivants :
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Elle doit avoir pour origine un contrat (achat, emprunt...) ou résulter d’'une obligation de caractére statutaire
(cotisation obligatoire...).
Le montant de la somme due et des intéréts ne doit pas excéder 5 000 € .
La créance ne doit pas étre prescrite .
Elle doit étre certaine, liquide et exigible, c’est-a-dire qu’elle ne peut pas raisonnablement étre contestée par le
débiteur. Elle doit étre arrivée a échéance et son montant doit étre déterminé.
A savoir
Il existe des procédures spécifiques de recouvrement dans les cas suivants :
pour obtenir le paiement d’'une pension alimentaire
pour les chégues sans provision,
Comment se déroule le recouvrement simplifiée des petites

créances ?

Dépot du dossier par le créancier

Le créancier peut directement mettre en ceuvre la procédure par la plate-forme de traitement des petites créances :
 Plateforme de traitement des petites créances

Le commissaire de justice compétent est celui du ressort de la cour d’appel dudomicile du débiteur.

Ou s’adresser ?

Commissaire de justice (anciennement huissier de justice et commissaire-priseur judiciaire

Le créancier doit fournir au commissaire de justice les informations suivantes :

Identité du débiteur

Preuve de I'impayé (facture, accord de prét, contrat de bail...)

Marge de négociation qu'il laisse au commissaire de justice pour récupérer la dette aupres du débiteur

Débiteur invité a participer a la procédure par le commissaire de justice

Le commissaire de justice envoie au débiteur une lettre RAR ou un message par voie électronique l'invitant a
participer a la procédure simplifiée de recouvrement.

Un modele de lettre est disponible :

» Modéle de lettre invitant le débiteur & participer a la procédure simplifiée de recouvrement

Le débiteur a 1 mois pour prendre une décision.

Aprés I'envoi au débiteur, aucun paiement ne peut avoir lieu avant que le commissaire de justice ne constate la fin de
cette procédure.

Décision du débiteur acceptant ou refusant la procédure

Si le débiteur accepte la procédure simplifiée, il doit le déclarer au commissaire de justice concerné dans le délai d’1
mois a compter de I'envoi de la lettre ou d’'un message électronique.

Il peut faire cette démarche via la plate-forme de traitement des petites créances :

Il peut aussi le faire par courrier ou par message électronique, en utilisant le modéle suivant :

A savoir

Cet accord constaté par le commissaire de justice suspend laprescription.

Dans le délai d’1 mois, le commissaire de justice propose au débiteur un accord sur le montant a payer et les modes
de paiement.

Si le commissaire de justice recgoit I'accord du créancier et du débiteur sur le montant et la fagcon de payer, il délivre
un titre exécutoire.

En cas de non respect de I'accord, ce titre exécutoire permettra de saisir les biens du débiteur (saisie sur salaire par
exemple).

A savoir

Pour prévenir les conflits d’intérét, le commissaire de justice qui a établi le titre exécutoire ne peut pas étre chargé
des saisies.

 Plateforme de traitement des petites créances

« Modéle de formulaire d’acceptation de participer a la procédure simplifi€ée de recouvrement
Le débiteur peut refuser par lettre de participer a la procédure. Il peut utiliser le modele suivant :

En cas de refus, le créancier peutsaisir le tribunal pour obtenir un titre exécutoire.
A savoir
Labsence de réponse dans le délai d’'1 mois est considéré comme un refus.

o Modele de formulaire de refus de participer a la procédure simplifiée de recouvrement
A quel moment la procédure simplifiée prend
fin ?

La procédure simplifiée s’arréte lorsque le commissaire de justice constatepar un écrit un des cas suivants :
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https://www.economie.gouv.fr/dgccrf/Publications/Vie-pratique/Fiches-pratiques/Delais-de-prescription
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https://commissaire-justice.fr/
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https://www.luberonmontsdevaucluse.fr/service-public/particuliers?xml=R44821#comarquage-6945c1999e25e
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https://www.luberonmontsdevaucluse.fr/service-public/particuliers/?pdf=0&xml=F1746
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Laccord du débiteur a participer a la procédure, au montant et aux conditions de paiement proposées
Le refus du débiteur a participer a la procédure sans aucun accord
Le refus exprimé par le débiteur dans le délai sur le montant et les conditions de paiement proposées
Lexpiration du délai d’1 mois aprés I'envoi par le commissaire de justice de la lettre d’invitation a participer a la
procédure sans qu’un accord soit établi.

Quel est le colit de la procédure de recouvrement simplifiée des petites
créances ?

Le commissaire de justice pergoit des frais pour la procédure et pour les frais de recouvrement.

Colit de la procédure de recouvrement des petites créances

Tous les frais sont a la charge du créancier:

Dépdt du dossier auprés du commissaire de justice : 14,92 € TTC

Emission du titre exécutoire par le commissaire de justice (en cas d’acceptation de la procédure par le débiteur) :
29,76 € TTC

Frais de recouvrement

En cas de paiement volontaire par le débiteur, le commissaire de justice percgoit également des émoluments payés
par le créancier.

Cet émolument calculé sur les sommesrecouvrées peut étre forfaitaire ou proportionnel.

Emoluments du commissaire de justice : forfait de 21,28 €

Au-dela de 188 € et dans la limite de 5540 € un émolument proportionnel aux sommes recouvrées est du.
Emoluments du commissaire de justice pour le recouvrement des petites créances

Tranche d’assiette Emolument du commissaire de justice
De0€ai125€ 11,61 % des sommes recouvrées
De 125,01 €a610 € 10,64 % des sommes recouvrées
De 610,01 €a 1525 € 10,16 % des sommes recouvrées
De 1 525,01 € 25000 € 3,87 % des sommes recouvrées

Par exemple, pour une créance de 200 € , la 1°"® tranche de 125 € est soumise au taux de 11,61 % et la seconde

tranche de 75 € au taux de 10,64 % , ce qui donne un émolument de 22,49 € .

En cas d’exécution forcée, d’autres tarifs s’appliquent. Ces frais sonta la charge du débiteur.

Questions -
Réponses

« Comment calcule-t-on un délai dans une procédure civile ?

Toutes les questions réponses

« Recouvrement de dette en Europe : injonction de payer et réglement des petits litiges
 Faire appel d’'un jugement civil ou pénal

Pour en savoir
plus

¢ Le recouvrement amiable des créances
Source : Institut national de la consommation (INC)

+ Recouvrement amiable de créance : recourir 3 la procédure simplifiée
Source : Institut national de la consommation (INC)

o Tarifs des greffes des tribunaux de commerce
Source : Infogreffe

Ou s’informer
9

o Maison de justice et du droit

Services en
ligne
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https://www.luberonmontsdevaucluse.fr/service-public/particuliers?xml=F10404#comarquage-6945c1999e25e
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https://www.infogreffe.fr/tarifs
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Modele de lettre invitant le débiteur a participer a la procédure simplifiée de recouvrement

Modele de document

« Modéle de formulaire d’acceptation de participer a la procédure simplifiée de recouvrement

Modele de document

o Modéle de formulaire de refus de participer a la procédure simplifi€ée de recouvrement

Modeéle de document

« Requéte en ligne d’injonction de payer devant le tribunal de commerce
Téléservice
« Demande en injonction de payer devant le président du tribunal judiciaire

Formulaire
+« Demande en injonction de payer devant le juge des contentieux de la protection

Formulaire
« Demande en injonction de payer au président du tribunal de commerce

Formulaire

o Opposition a une injonction de payer

Formulaire

o Mespieces.fr
Téléservice

« Recouvrement de dette en Europe : injonction de payer et reglement des petits litiges
o Faire appel d’'un jugement civil ou pénal

Textes de
référence

Code de procédure civile : article 760
Constitution d’avocat devant le tribunal judiciaire

o Code de procédure civile : articles 1405 a 1424
Procédure d’injonction de payer

o Code des procédures civiles d’exécution : articles L111-1 a L111-11
Créancier et titre exécutoire

o Code des procédures civiles d’exécution : article L125-1

Procédure simplifiée de recouvrement des petites créances
o Code des procédures civiles d’exécution : articles R125-1 a R125-6
Procédure simplifiée de recouvrement des petites créances
o Code de commerce : article A444-32
Tarifs pour le recouvrement des petites créances par un commissaire de justice
e Code de commerce : articles L 731-a L 731-4
Dispositions applicables en droit local (Bas-Rhin, Haut-Rhin et Moselle)
o Arrété du 27 février 2018 fixant les tarifs réglementés des greffiers des tribunaux de commerce
o Arrété du 23 février 2022 fixant les tarifs réglementés des greffiers des tribunaux de commerce
o Arrété du 24 décembre 2019 établissant un modéle de lettre, message électronigue et formulaires en matiére de

procédure simplifi€ée de recouvrement des petites créances

Arrété du 3 juin 2016 relatif a la mise en ceuvre par voie électronique de la procédure simplifiée de
recouvrement des petites créances

AGGLOMERATION
Luberon Monts de Vaucluse

Horaires : Lundi au vendredi de 8h30 a 12h00 et de 13h30 a 17h00
Adresse : 315 avenue Saint Baldou 84300 Cavaillon
Tél. : 04 90 78 82 30
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https://www.tribunaldigital.fr/les-procedures/injonction-de-payer/
https://www.service-public.fr/simulateur/calcul/12948
https://www.service-public.fr/simulateur/calcul/16040
https://www.service-public.fr/simulateur/calcul/12946
https://www.formulaires.service-public.fr/gf/cerfa_15602.do
https://www.mespieces.fr/
https://www.luberonmontsdevaucluse.fr/service-public/particuliers?xml=F36027#comarquage-6945c1999e25e
https://www.luberonmontsdevaucluse.fr/service-public/particuliers?xml=F1384#comarquage-6945c1999e25e
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https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006070716/LEGISCTA000006149784/
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/id/LEGISCTA000025026751/
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/id/LEGISCTA000032043177
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000025024948/LEGISCTA000032185117/
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000041685480
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000005634379/LEGISCTA000006146134/2023-02-15/#LEGISCTA000006146134
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000036650443/
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000045244925
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000039684373
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000032657522
tel:0490788230
https://www.luberonmontsdevaucluse.fr/service-public/particuliers/?pdf=0&xml=F1746
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